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Relatorio de Atendimento Impressoras Digitais

| Data do fechamento do chamado: | | Data de abertura do chamado: |

nsisisao (RN Proverive W converszo [ vnvencao (B ueorsce |

*Este relatério devera ser preenchido pelo técnico credenciado, na presenca do cliente.

Carga Horaria de Manutengao: GARANTIA LY |:| NAO |:|

Data Horario de inicio Horario de término

Técnico Responsavel:

Dados do Cliente

Empresa: | Endereco:

Bairro: Cidade: Estado:
E-mail: Fone:

CNPJ: Tinta Utilizada:

*O suporte telefdnico sera concedido, de forma gratuita, durante a garantia apenas ao operador que recebeu o treinamento operacional dgduipamento.

Dados do Equipamento

Modelo: Fabricante: Zrogegél? da rede elétrica:
obreak:
. Interface utilizada: Marca:
o - .
N" de serie: Cabo USB: () Rede: () Outro: Aterramento elétrico: S ( )N ()

Dados do Atendimento |

Reclamagao cliente:

Diagnéstico técnico:

Solugao aplicada:

Pendéncia: ( ) Nao ( )Sim Qual?

Descrigdo (Pegas ou Servicos)

Técnico Cliente
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Recibo de Atendimento

stz Wl roverve [ Coersio (B warviensso (BN voysce |
o A BTN siv (] NAO [

Dados do Equipamento
Modelo: N° de série:

Dados do Atendimento

Diagnostico técnico:

Solugao aplicada:

Pendéncia: ( ) Ndo ( )Sim Qual?

Técnico
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